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Documento da restituire, debitamente sottoscritto, alla societa VUS COM S.R.L.

CONDIZIONI ECONOMICHE - MERCATO LIBERO

OFFERTAVUS COM per i mercato libero—Ambito Centrale
CORRISPETTIVO GAS NATURALE AISSO

ALLEGATO AL CONTRATTO N. Codice Servizio: = «SER_PUNTOPRESA» PDR: «SER_DP»

OFFERTA IN SINTESI

Tipo Mercato Mercato Libero % Spesa Materia Gas Naturale

Codice Offerta % Trasporto e Gestione Contatore

Cod.Tariffa 2219 | | % Spesa per Oneri Sistema

Nome Offerta VUS COM per il mercato libero | Data Fine Validita Offerte 15/11/2019

Tipo Cliente PDR USO DOMESTICO (Art.2.3.a TIVG) | Data Inizio Validita Offerta 20/02/2020

Tipologia | PREZZ0 FISSO ' Finalita Offerta

Attivazione offerta | SOLO NUOVI CLIENTI Bolletta Formato eletironico

Consumo annuale | < 10.000 Smcfanno Metodo pagamento RID bancario
PREMESSA

Le presenti condizioni economiche (CE) disciplinano, unitamente alle “Condizioni Generali di Fornitura™ (CGF) e alla “Proposta di Contratto e/o
Contraffo” sottoscritto dal Cliente e agli allegati in esso richiamati le condizioni di fornitura del gas naturale presse il punto di riconsegna (PDR). Esse
sono riservate esclusivamente ai nuovi clienti titolari di PDR uso domestico che abbianc deciso di acquistare gas naturale alle condizioni proposte
da VUS COM S.rl. (VUS COM o Fornitore) sul Mercato Libero.

Le presenti CE definiscono if comispettivo che it Cliente deve corrispondere a VUS COM per la fornitura del gas naturale nonché le ulteriori condizioni
dell'offerta denominata VUS COM per il Mercato Libero. Le CE integrano le CGF, e in caso di contrasto prevalgono su queste ultime.

VUS COM informa che tra le proprie offerte commerciali destinate ai Clienti finali di gas naturale avent diritto al Servizio di Tutela! & compresa anche
la fornitura alte condizioni economiche definite ai sensi del TIVG, che i Clienti possono comunque scegliere. Le condizioni economiche di fomitura del
Servizio di Tutela sonc consulfabili sul sito di VUS COM nella sezione “Offerta servizio tutela gas® (htips://www.vuscom.itiper-la-tua-
famiglia/tutela/offerta-tutela/). If Cliente pud inoltre agevolmente prendere visione della delibera di riferimento dell'Autorita di Regolazione per Energia
Reti e Ambiente (ARERA) consultando il sito www.arera.it.

CONDIZIONI ECONOMICHE

SPESA PER LA MATERIA GAS NATURALE
L'offerta prevede che il Cliente debba corrispondere a VUS COM per ogni standard metro cubo di gas naturale prelevato presso il PDR, al netto di
imposte e accise, secondo le frequenze successivamente indicate, | seguenti corrispettivi:

- CORRISPETTIVO GAS NATURALE (P), sostitutivo defle componenti CMEM e CCR previste da ARERA per i clienti serviti in Tutela, fisso ed
Invariabile per 12 (dodici) mesi dalla data di attivazione della fomitura, il cui valore unitario & pari a 0,211054 €/Smc.

- CORRISPETTIVO di COMMERCIALIZZAZIONE FISSO (CCF) il cui valore, nel IV trimestre 2019 pari a 60,23 €/PDR/anno, coincide e sara
aggiornato conformemente con quello della quota fissa della componente QVD (art. 7 TIVG) prevista da ARERA nel TIVG; al Cliente sara invece
addebitata la quota variabile della medesima componente prevista invece da ARERA per i clienti serviti in Tutela pari a 0,007946 €/smc;

- la componente GRAD (art. 8bis.1 TIVG) e la componente CPR (art. 8bis.2 TIVG), anch'esse previste da ARERA nel TIVG, il cui valore unitario per
il IV trimestre 2019 risulta essere per entrambe pari a 0,0 €/Sme. Le componenti GRAD e CPR saranno aggiomnate contestualmente al loro
aggiornamento da parte di ARERA.

1 Condizioni economiche Servizio di Tutela, introdotte da ARERA con il Testo Integrato della Vendita Gas (TIVG) Allegato A Del. ARG/gas 64/09 e s.m.i..
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SPESA PER IL TRASPORTO E LA GESTIONE DEL CONTATORE

Per il trasporto e la gestione del contatore saranno applicate, come previsto da ARERA nell'art.40 del’'RTDG e per ciascun amhito tariffario:

- le componenti di distribuzione e misura a copertura dei costi sostenuti per trasportare il gas sulle reti di distribuzione locale, per gestire e leggere i
contatori e per gestire i dati delle letture (1, <3, ST, VR);

la tariffa di trasporto del gas naturale fino alle reti di distribuzione (QT) (art. 8 TIVG); con decorrenza 1/01/2020 la componente QTit sara sostituita

dalla componente QTt la cui logica di calcolo della sara conforme alle previsioni della Del. 366/2019/R/gas. La QTt non sara differenziata per ambiti

in quanto non sara pitl funzione del parametro QTFi (i cui valori, definiti sino al 31/12/2019, sono diversi per ciascun ambito tariffario).

- la componente a copertura dei costi per incentivare il miglioramento della qualita del servizio (RS)

- la componente a copertura degli squilibri del sistema di perequazione e di eventuali conguagli (UG1)

- l'eventuale componente “canoni comunali”, a copertura dei maggiori oneri derivanti dall'incremento dei canoni di concessione di distribuzione.

Tutte le componenti sopra descritte saranno aggiomate da ARERA, di norma trimestralmente.

SPESA PER ONERI DI SISTEMA

Per gli oneri di sistema & prevista da parte di ARERA ['applicazione al Cliente di ulteriori oneri, anch’essi aggiornati da ARERA di norma trimestralmente,
a copertura di costi relativi alle attivita di interesse generale per it sistema gas ed in particolare le componenti (art. 40 del'RTDG):

- RE per il finanziamento di progetti di risparmio energetico;

- UG2 a compensazione dei costi di commercializzazione della vendita al dettaglio;

- UG3 per il recupero oneri sostenuti dalle imprese distributrici per gli interventi di interruzione della fomitura per morosita.

SERVIZI AGGIUNTIVI Al SERVIZI DI VENDITA
L'offerta NON PREVEDE la fornitura di servizi aggiuntivi. Il Cliente potra richiedere gli stessi presso gli sportelli aziendali, dove, in ogni momento,
potranno essere fornite tutte le informazioni necessarie e sottoscritti i relativi contratti con il Fomnitore.

DURATA E RINNOVO

Le CE sono valide per un periodo di 12 (dodici) mesi a decorrere dalla data attivazione della fomitura di gas naturale che per la tipologia di clienti cui
& rivolta l'offerta (nuovi clienti) coincide con la data effettiva di swifch, compatibilmente con le tempistiche previste per 'esercizio del diritto di recesso.
La societa allapprossimarsi della scadenza di validita dei corrispettivi di fomitura provvedera, con informativa separata dalla fattura, oltre che con nota
nella fattura stessa, a comunicare in forma scritta e al Cliente, I'eventuale aggiomamento delle CE. La nuova proposta sara trasmessa al Cliente con
un preavviso di almeno 3 (tre) mesi dalla decorrenza delle variazioni. [l preavviso decorrera comunque dal primo giorno del mese successivo a quello
di ricevimento da parte del Cliente stesso e, fatta salva la prova contraria, la comunicazione si intendera ricevuta dal Cliente trascorsi 10 (dieci) giomi
dallinvio. Il Cliente potrad comunque recedere dal Contratto in ogni momento ¢ senza oneri, nei termini e con le modalith previste dalla regolazione
vigente nonché dalle CGF.

Qualora VUS COM non trasmetta la comunicazione di variazione delle CE con le modalita e nei tempi previsti dal Codice di Condotta Commerciale
continueranno ad essere applicati i corrispettivi di cui alle presenti CE, fino a quando il Fomitore non provvedera a comunicare diversamente.

IMPOSTE

Tutti i corrispettivi sopra indicati sono da considerarsi al netto delle imposte (VA e accise e ogni altro onere di natura fiscale) gravanti sulla fornitura
di gas naturale. Per maggiori dettagli sulle aliquote delle imposte e delle accise vigenti & possibile consultare il sito internet di VUS COM all'indirizzo
www.vuscom.it. L'applicazione di eventuali agevolazioni sulle accise efo sull'aliquota IVA deve essere espressamente richiesta dal Cliente; le stesse
saranno applicate da VUS COM solo a seguito della presentazione da parte del Cliente della documentazione che permetta di dimostrare il possesso
dei requisiti necessari all'ottenimento dell’agevolazione.

ALTRI ONERI

Nei soli casi previsti dalle CGF (afle quali si imanda), per le richieste de! Cliente inoltrate dal Fomitore al Distributore competente (a titolo esemplificativo
ma non esaustivo: voltura, attivazionefdisattivazione, ... ecc.), VUS COM si riserva di applicare i relativi corrispettivi addebitati dal Distributore sulla
base dei preziari di volta in volta vigenti.

ALTRE INFORMAZIONI

FATTURAZIONE

| valori dei comispettivi sopra indicati fanno riferimento al Potere Calorifice Superiore (PCS) pari a 0,03852 GJ/Smc. In sede di fatturazione tali valor,
saranno adeguati in funzione del valore del PCS convenzionale da utilizzare ai fini della fatturazione perla localitd dove é ubicata la fomitura cosi come
determinato da VUS COM in base alle previsioni del TIVG.
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 volumi prelevati presso un PDR il cui gruppo di misura non sia dotato apparecchiatura per la correzione delle misure alle condizioni standard, al fine
di essere espressi in Standard Metri Cubi (Smc), verranno adeguati mediante I'applicazione del coefficiente “C”, secondo le disposizioni delRTDG? e
del TIVG.

Le fatture saranno a disposizione del Cliente per essere visualizzate & stampate tramite 'applicativo Lamiabolletta (accessibile dal sito intemet del
Fornitore: www.vuscom.it). Di seguito, nella tabella, la frequenza di fatturazione prevista da ARERA nel TIF3 per tipologia di Cliente.

PDR i cui non ¢ obhligaioria la letiura mensile con deltaglio giornaliero
Tipotogia di elienti Frequenza emissione fafture
Fino a 500 Smc/anno (uadrimestrale
Superiore a 500 ¢ fino a 5.000 Smc/anno Bimestrale
Uguale o superiore a 5.000 Smc/anno Mensile

L'offerta prevede I'emissione della fattura in formato digitale, salvi i casi in cui YUS COM non possa procedervi per difficolta tecniche. | documenti
di fatturazione saranno inviati al Cliente all'indirizzo di posta elettronica indicato in fase di adesione /o tramite 'applicativo Lamiabolletta, nellarea
riservata al Cliente, accessibile gratuitamente.

Qualora sia disposto da YUS COM l'invio in formato cartaceo, nei casi in cui non sia possibile procedere alla frasmissione in formato digitale, al
Cliente non sara comunque addebitato alcun costo, cosi come previsto dalla regolazione e dalla normativa vigente.

PAGAMENTO

L'offerta prevede la possibilita per il Cliente di effettuare il pagamento delle fatture esclusivamente tramite addebito diretto sul proprio conto
corrente bancario con SEPA Direct Debit (SDD). Qualora ['addebito automatico non vada a buon fine per cause imputabili al Cliente VUS COM si
riserva comunque la facolta di richiedere if versamento di un deposito cauzionale in base alle previsioni delle CGF. Il pagamento dovra essere
comunque effettuato entro la scadenza indicata in fattura. Qualora il Cliente non rispetti il termine di pagamento indicato, oltre al corrispettivo dovuto,
saranno applicati da VUS COM gli interessi di mora come dettagliato nelle CGF.

ALTRE COMUNICAZIONI

Le CE sono stabilite sulla base di una libera pattuizione tra le parti. Le parti simpegnano comunque fin d'ora ad accettare, per il periodo di vigenza del
Contratto, 'adozione di eventuali comettivi conseguenti ad eventuali imposizioni di Legge o delle competenti Autorita. Il Cliente dichiara di aver valutato
secondo diligenza l'offerta commerciale di VUS COM con piena consapevolezza degli elementi di rischio associati alla formula dei comispettivi prescelta.

BONUS SOCIALE

Il Bonus Sociale per Ia fornitura di energia elettrica e/o gas naturale & stato introdotto come misura sociale per ridurre la spesa in energia elettrica e gas
naturale delle famiglie in stato di disagio economico e pud essere richiesto al proprio Comune. Il bonus & previsto anche per i casi di disagio fisico ciog
quando nel nucleo familiare & presente una persona in gravi condizioni di salute che richieda l'uso di apparecchiature salvavita alimentate ad energia
elettrica. Per maggiori informazioni visita il sito www.arera.it o chiama il n° verde 800.166.654.

ASSICURAZIONE CLIENTI FINALI

Chiunque usi, anche occasionalmente, if gas fornito tramite reti di distribuzione urbana o reti di trasporto, ad esclusione dei clienti diversi dai clienti
domestici o condominiali domestici dotati di misuratore di classe superiore a G25 e dei consumatori di gas metano per autotrazione, beneficia in via
automatica di una copertura assicurativa contro gli incidenti da gas, ai sensi della Del. ARERA 223/2016/R/gas. Le garanzie prestate riguardano: la
responsabilita civile nei confronti di terzi, gli incendi e gli infortuni, che abbiano origine negli impianti e negli apparecchi a valle del punto di consegna
del gas (a valle del contatore). L'assicurazione é sfipulata dal CIG (Comitato Italiano Gas) per conto dei clienti finali. Per ulteriori dettagli in merito alla
copertura assicurativa e alla modulistica da utilizzare per la denuncia di un eventuale sinistro si pud contattare lo Sportello per il Consumatore di Energia
e Ambiente al numero verde 800.166.654 o con le modalita indicate nel sito www.arera.it. [l Fornitore rende noto al cliente che le informazioni relative
al contratto di assicurazione, il modulo di denuncia dell'sventuale sinistro, il numero verde e lindirizzo di posta elettronica cui fare riferimento per la
denuncia sono disponibili anche sul sito intemet di VUS COM all'indirizzo (hitps./fwww.vuscom it/diritti-del-consumatore/assicurazione-clienti-finali-e-

civili).

DATA | |/ l | |/ I | | | l FIRMA per ACCETTAZIONE

N.B. SI ALLEGA DOCUMENTO DI IDENTITA DEL SOTTOSCRITTORE

2 Disposizioni in merito alla regolazione delle tariffe dei servizi di distribuzione e misura del gas (periodo di regolazione 2014-2019), introdotte da ARERA con
I'Allegato A alla Del. 775/2016/R/gas.

3 Disposizioni in merio alla fatturazione del servizio di vendita al dettaglio per i clienti di energia elettrica e di gas naturale, introdotte da ARERA con il Testo Integrato
della Fatturazione (TIF) Allegato A Del. 463/2016/R/com.
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